Les accompagnements : : i
Service gratuit et ouvert a tous

Sans rendez-vous les lundis et vendredis
de 8h30 3 12h30 et de 13h30 4 17h
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Sur rendez-vous les mardis et jeudis Des difficultés avec I'informatique *

Rendez-vous et renseignements

@© France Services de Paimpol Fa ites a p pel au
10 rue Pierre Feutren, 22500 Paimpol ° s o
* oses 62 2000 conseiller numérique
Avec Nicolas Briand Fra nce Se rVIces

Conseiller numerique & conseillernumeriquepaimpol@gmail.com

France Et sij'al besoin d'aide avec
Services mesdémarchesadministratives ?

Les agents France services de la mairie de Paimpol vous accompagnent
pour réaliser vos démarches aupres de 12 opérateurs nationaux : le
Point Justice, les services des impots (DGFIP), France Travail, la Caisse
d’allocations familiales (CAF), I’Assurance maladie (CPAM), I’Assurance
Vieillesse (CNAV), la Mutualité sociale aFricoIe (MSA), France Titres
(ANTS), France Rénov', le Chéque Energie, ['Union de recouvrement des
cotisations de sécurité sociale et d'allocations familiales (URSSAF).

Plus d'informations au 02 96 20 20 80 e Q =2, France
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Qu'est-ce qu'un conseiller numérique ?

Un conseiller numérique est un professionnel formé pour
accompagner les Francais et les Francaises dans leur
volonté de devenir autonomes dans leurs usages du
numérique au quotidien. Il veille a ce que chaque
personne progresse, en fonction de ses besoins, dans le
maniement des outils et usages numériques.

Financés conjointement par I'Etat et les collectivités, les 4
000 conseillers numériques France Services sont répartis
dans tous les départements frangais, en métropole et en
Outre-mer.

)

o B

 J
“..‘ .0

Pourquoi aller voir un conseiller numérique ?

Je peux solliciter un conseiller numérique pour plusieurs
raisons :

« Sije suis en difficulté pour réaliser une démarche
administrative et que je souhaite apprendre a la réaliser
seul(e).

« Sije souhaite enrichir mes compétences numériques
pour faciliter mon quotidien.

« Sije souhaite mieux connaitre les enjeux liés a mes usages

numeériques.

Avec un conseiller numérique
j'apprends a:

CONFIGURER UN
SMARTPHONE,
UNE TABLETTE

_FAIRE MES
DEMARCHES EN
TOUTE
AUTONOMIE

UTILISER UNE
MESSAGERIE
POUR
COMMUNIQUER
AVEC MES
PROCHES

GERER MES
PHOTOS ET MES
FICHIERS

INSTALLER DES
APPLICATIONS
ADAPTEES A MES
BESOINS

RECEVOIR ET
ENVOYER DES
MAILS

ME FAMILIARISER
AVEC LE
VOCABULAIRE
INFORMATIQUE

M"Y RETROUVER
AVEC MES
IDENTIFIANTS ET
MOTS DE PASSE

Retrouvez le détail des services des conseillers sur www.conseiller-numerique.gouv.fr



